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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

. Fecha: 16
Objetivo de Marzo_del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez : Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres : Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia
Personal de Trabajo social
Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION : Hospital Santa Clara

Camas
SERVICIOS Cgeaeidad Funcionales | Ocupada e de_ AN CES
por REPS ocupacion | por camas /
colchon
Urgencias 0
Adulto 71 71 72 101% NA
Medicina
Interna en 0 0 23 N/a N/A
Urgencias
Quirurgico
en 0 0 11 N/a N/A
Urgencias
Psiquiatrico
en 0 0 29 N/a N/A
Urgencias
Urgencias
Pg it 10 10 4 40% N/A
General 130 93 88 68% 37
Adultos
Quirurgico 29 29 27 93% 1%
Medicina 101 64 59 59% 57
nterna
General
Pediatria 19 19 16 84% N/A
Cuidado
Intensivo 1%
Adulto 24 24 22 91%
Cuidado
Intensivo 75% N/A
Pediatrico 8 8 6
Cuidado
Intensivo N/A
Adulto 7 7 7 100%
Cuidado
Intermedio N/A
Pediatrico 8 8 7 88%
Salud
Mental 5%
ADULTOS 53 53 53 100%
TOTAL
SANTA 15%
CLARA 249 212 197
PHD SCO NA
NA NA 34
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CMB SCO

NA

NA

NA 12

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 34 remisiones pendientes ,se realiza la respectiva gestion

FECHA NUMERO NOMBRE | SERVICIO

RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO PAGADOR | SOLICITADO OIEE AL
FREDY

29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS
EDUARDO

21/02/2026 | DIAZ 1127387797 NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE

23/02/2026 | YADIRA JAIME | VEN6225390 FFDS CX VASCULAR | PENDIENTE
GOLFER
CALDERON CAPITAL

4/03/2026 | DOMINGUEZ | 80183253 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
SANTIAGO
CACERES

5/03/2026 | GONZALEZ | 1096818080 NUEVEPS | CX VIA AEREA PENDIENTE
NANCY
COROMOTO

6/03/2026 | PENA VEN5430971 FFDS HEMATOLOGIA | PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO
COLMENARES CAPITAL CONTRAREMISION

6/03/2026 | RODRIGUEZ | 1023909773 SALUD USM PENDIENTE
JHONATHA CAPITAL

3/08/2026 | STICK 80246845 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
NELSON CAPITAL

10/03/2026 | BUITARGO 1024537865 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
JOHANA
YURANI

10/03/2026 | RESTREPO | 1030360007 NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
HANSSY CAPITAL

11/03/2026 | ROMERO 1034287628 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
JHON
KILYAMM CARDIOLOGIA

11/03/2026 | HERNANDEZ | 1010968612 COMPENSAR | PED PENDIENTE
EDUARDO CAPITAL

12/03/2026 | PIRATEQUE | 80068927 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO CAPITAL

12/03/2026 | PAEZ 17191247 SALUD TROMBECTOMIA | PENDIENTE
HUMBERTO CAPITAL

12/03/2026 | FULANO 3156677 SALUD HEMATOLOGIA | PENDIENTE
ADRIANA

12/03/2026 | CAMILA DIAZ | 1002250405 COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
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3/13/2026 FRANCO 41347102 COMPENSAR | VASOS END PENDIENTE

FABIAN
13/02/2026 MOLINA 8727747 COMPENSAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
MATILDE NUEVA EPS-
13/02/2026 CASTELLANOS | 51748082 S SALUD MENTAL PENDIENTE
BLANCA
13/03/2026 CONTRERAS | 39623618 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
CAPITAL VASCULAR
13/03/2026 JENNY TUMAY | 1022351966 SALUD PERIFERICA PENDIENTE
VICTOR
13/03/2026 VARGAS 11001NN000015009 | FFDS NEURO CX PENDIENTE
SONIA DEL
14/03/2026 PILAR PEREZ | 1052312430 NUEVAEPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
OSCAR
EDUARDO
14/03/2026 NARANJO 79759756 COMPENSAR | CRONICOS PENDIENTE
JUAN
CASTILLO
14/03/2026 MUNOZ 1072492267 NUEVAEPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
BRAYNER
14/03/2026 BARRERA 1023948912 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
ANDRES
15/03/2026 FELIPE PEREZ | 1067961693 NUEVAEPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
CALARA INES
15/03/2026 | PURTO 39546362 NUEV EPS SALUD MENTAL PENDIENTE
16/03/2026 | JORGE ROJAS | 72271462 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
PACIENTE
BRYAN
ESTIVEN
16/03/2026 | SOSA 1007352128 | SURA SALUD MENTAL PENDIENTE
SOL
SEBASTIAN
16/03/2026 | JIMENEZ 1073232864 | SANITAS SALUD MENTAL PENDIENTE
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural
domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS
Se capta 6 pacientes , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD
FECHA
pocumenTo | NOMBRES Y ||\ opESO | DE EPS EDA | DX | DESCRPCION
APELLIDOS
INGRESO
69
Afios / ENFERMEDAD
9 PULMONAR
AURELIO Meses OBSTRUCTIVA
SANABRIA PGP CAPITAL SALUD |/22 CRONICA, NO
11253530 FERNANDEZ | 19945704 | 15/03/2026 | EPS Dias | J449 | ESPECIFICADA
ENFERMEDAD
73 PULMONAR
Afios / OBSTRUCTIVA
7 CRONICA CON
HELIODORA Meses EXACERBACION
LAITON PGP CAPITAL SALUD |/24 AGUDA, NO
41603268 GONZALEZ | 19943098 | 13/03/2026 | EPS Dias |J441 | ESPECIFICADA
81
Afos / INFECCION DE
JOSE 4 VIAS
PLINIO Meses URINARIAS,
GUARIN CAPITAL SALUD /126 SITIO NO
3281708 BENITEZ 19943114 | 13/03/2026 | META EPS-S Dias | N390 | ESPECIFICADO
66
Anos /
6
WILLIAM Meses
GARCIA PGP CAPITAL SALUD |/9 NEUMONIA, NO
4582246 OCAMPO 19942719 | 13/03/2026 | EPS Dias | J189 | ESPECIFICADA
67
Anos /
0 NEUMONIA
GONZALO Meses BACTERIANA,
MARTINEZ PGP CAPITAL SALUD |/0 NO
3249935 ROMERO 19942438 | 13/03/2026 | EPS Dias | J159 | ESPECIFICADA
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66
FFDS CONTRATO Afios / ENFERMEDAD
RENE CO1.PCCNTR.8500661 | 4 PULMONAR
ARISTIDES POBLACION NO Meses OBSTRUCTIVA
BUSTOS ASEGURADA PNA /26 CRONICA, NO
19446301 SUESCUN 19945467 | 15/03/2026 | GENERAL Dias | J449 | ESPECIFICADA

La referente de Phd indica 2 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria

i | FECHA DE
PACIENTE |DOCUMENTO| EPS [EDAD| DX "t | INGRESO | OBSERVACION
PHD
YULY Colelitiasis
ALEJANDRA CAPITAL Con
SIANORA | 1000037359 | LIITAC | 26 | o SON. | K800 | 1310312026
BALLESTEROS Aguda
PHD
ALFONSO
CHACON 19207514 | LIRS | 70 | o SR | 1279 | 1310312026
CASTAKEDA oMB

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO OBSERVACION

NOMBRE

RADICACION DOCUMENTO | PAGADOR SOLICITADO
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4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 24 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

CONTINUA
EN MANEJO
NOMBRE TIPO DE FECHA DE | MEDICO SI/
PACIENTE | DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB | DIAGNOSTICO | SOLICITUD NO
HORTENCIA CAPITAL
SALAZAR cc 51595546 SALUD K805 25/01/2026 | PENDIENTE
MARIA
ESTELLA
RICO DE CAPITAL
BASTIDAS cc 41455969 SALUD J441 26/01/2026 | PENDIENTE
ALVARO
RINCON CAPITAL
RODRIGUEZ cc 19093580 SALUD Ja49 27/01/2026 | CANCELADO
NOHEMA
ARENAS CAPITAL
ZABALA cc 21172868 SALUD Ja49 2/09/2026 | PENDIENTE
ADRIANA
PATRICIA CAPITAL
GUZMAN cc 5206133 SALUD T844 2/08/2026 | PENDIENTE
PABLO
ENRIQUE CAPITAL ENTREGADA
HERRERA cc 9517798 SALUD Ja41 10/02/2026 | EL 13/02/2026
JUDITH
MONTARO cc 33171020 | FAMISANAR Ja41 2/10/2026 | PENDIENTE
MARIO DE
JESUS
TABORA CAPITAL
VELZQUEZ cc 2833658 SALUD Ja41 2/10/2026 | PENDIENTE
ALIANZA
MEDELLIN
ANTIOQUIA
LUCERO EPSSAS.
MARIA "SAVIA
VALENCIA SALUD
BOLIVAR cc 43164613 EPS" J449 14/02/2026 | PENDIENTE
RODRIGO
ANDRES CAPITAL
DIAZ cc 79153206 SALUD 1269 17/02/2026 | PENDIENTE
SARA
PATRICIA
MEJIA CAPITAL
CLAVIJO cc 41795160 SALUD 1500 18/02/2026 | PENDIENTE
DORIS
LORENA
QUINONES CAPITAL
ROSS cc 52871737 SALUD J159 19/02/2026 | PENDIENTE
UNIVIO CAPITAL
WILLIAM cc 79558364 SALUD J449 20/02/2026 | PENDIENTE
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IRENE
DELGADO
BARBOSA CcC 41323233 NUEVA EPS J449 23/02/2026 | PENDIENTE
ALICIA
PULIDO DE
LOZANO CcC 20088605 NUEVA EPS J449 24/02/2026 | PENDIENTE
MARIA
DOMITILIA CAPITAL
AVENDARNO CcC 23488164 SALUD 1690 25/02/2026 | PENDIENTE
LUIS CAPITAL
ALEJANDRO CC 79817644 SALUD J159 25/02/2026 | PENDIENTE
MARIA
AMINTA
DIAZ CAPITAL
OSPINA CC 41404349 SALUD J440 25/01/2025 | CANCELADO
SAMUEL CAPITAL
BEDOYA CC 16208237 SALUD J449 24/02/2026 | AUTORIZADO
ANA ENTREGADO
SALAMANCA CC 41321698 NUEVA EPS E103 3/01/2026 | EL 02/03/2026
LUCINA
ESTHER
NAVARRO CC 19846699 NUEVAEPS J448 3/01/2026 | PENDIENTE
ORLINDA
ARENAS CC 51908438 NUEVA EPS J189 3/04/2026 | PENDIENTE
ROSA CAPITAL
PELAQOYO CC. 51651035 SALUD J449 3/06/2026 | PENDIENTE
GABRIEL
ANTONIO
LOPEZ CAPITAL
VELASCO CC 2921244 SALUD J441 3/07/2026 | PENDIENTE
MARIA
SILBINA CAPITAL
LOPEZ CC 41389677 SALUD J449 3/08/2026 | AUTORIZADO
NOEMI
HERNANDEZ CAPITAL
BERNAL CC 24216287 SALUD J209 3/09/2026 | AUTORIZADO
DEREK
ISSAK ABRIL CAPITAL
ROSERO RC 1021699478 SALUD J219 3/12/2026 | PENDIENTE
BENITO
GUEVARA CAPITAL
RINCON CcC 19110737 SALD J449 3/12/2026 | PENDIENTE
ISAAC
JOSUE
SANCHEZ CAPITAL
ARAIS RC 1206231658 SALUD J219 13/03/2026 | PENDIENTE
ANA LUCIA
OTALARORA CAPITAL
ALARCON CC. 41512254 SALUD J449 13/03/2026 | PENDIENTE
MARIA
TERESA CAPITAL
TORRES CcC 41340908 SALUD J449 13/03/2026 | PENDIENTE
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5: Seguimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones , oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia

se

deja en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al
lider de la Unidad

FECHA DE Nombre SERVICIO
SOLICITUD Nombre Documento Pagador SOLICITADO SEGUIMIENTO
CLAUDIA
BELINDA
MARTINEZ NUEVA EPS CERRADO-
2/18/2026 NAVARRETE 51716470 S CATETERISMO EFECTIVO
OMAR
MORALES CAPITAL CERRADO-
27/02/2026 | PERDOM 79742043 SALUD CX VASCULAR EFECTIVO
JOSE JOAQUIN CATETERISMO
3/03/2026 PENA 17066067 NUEVA EPS | CARDIACO PENDIENTE
SAUL SUAREZ CERRADO-
5/03/2026 ROJAS 80367397 FAMISANAR | PHD EFECTIVO
ROBERTO CANCELADO
5/03/2026 RODRIGUEZ 10165428 NUEVA EPS | PHD POR MEDICO
JOSE JAIME
MENDEZ CAPITAL CERRADO-
5/03/2026 GALVIS 19263646 SALUD COLANGIORESONANCIA | EFECTIVO
LUIS ENRIQUE CAPITAL CATETERISMO CERRADO-
3/06/2026 CUELLAR 19494325 SALUD CARDIACO EFECTIVO
LUZ MERY NUEVA EPS
3/06/2026 SANGUIN 51814080 S CIRUGIA GENERAL PENDIENTE
MARIA ELISA CAPITAL CERRADO-
8/03/2026 DIAZ 51583272 SALUD CATETERISMO EFECTIVO
ISMAEL
EDUARDO
ALGARIN 34284453- CERRADO-
8/03/2026 OJEDA VEN8274385 FFDS PSIQUIATRIA INFANTIL | EFECTIVO
ZOILA
AZUCENA
SANCHEZ CAPITAL CIRUGIA CERRADO-
3/09/2026 BARRERA 40030972 SALUD CARDIOVASCULAR EFECTIVO
MARCO
ANTONIO
QUINTERO CAPITAL CIRUGIA CERRADO-
11/03/2026 | SANDREA 1120143 SALUD CARDIOVASCULAR EFECTIVO
MARIANGEL
ALEXANDRA
11/03/2026 | HER 11001A000303 | FFDS PSIQUIATRIA INFANTIL | PENDIENTE
THIAGO SALUD CERRADO-
11/03/2026 | VELANDIA 1018522166 TOTAL PEDIATRIA EFECTIVO
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YUDI

ALEXANDRA CAPITAL CERRADO-
11/03/2026 | BOLIVAR 1022973322 SALUD COLANGIORESONANCIA | EFECTIVO

HELLEN SALUD CERRADO-
11/03/2026 | HENAO 1010254115 TOTAL CX PLASTICA PEDIATRIA | EFECTIVO

MARIA

NOHEMI CAPITAL CERRADO-
12/03/2026 | MENDIETA 51675652 SALUD RESONANCIA EFECTIVO

6 :Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos : 2
Pacientes captados para PHD : 6
Casos de PHD pendiente en referencia : 3

Egresos de Hospitalizacion: 6

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestidén de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas , se solicita colaboracion a médicos del servicio , sin disponibilidad
de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestidn de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

Se finaliza sesién sin novedad.




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

ACTA DE REUNION

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la r.espectlva gegtlgn de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestion de los casos pendientes | Equipo GAMA

16 de Marzo de 2026

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclz_ara@sub Lider Hospital
1 . redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
o | Laura Carolina Le2torres@saludeap | 4007450350 | DUES SDS e b
Torres Garcia ital.gov.co

Evaluacion y cierre de la reunién

¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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